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CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS
DE ACCESIBILIDAD DEL PORTALWEB DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL ABIERTAY A DISTANCIA (UNAD)

El presente documento hace referencia al cumplimiento de los items exigidos en la
matriz del indice de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - ITA dispuesta por
la Procuraduria General de la Nacion en su nivel | “1. Anexo Técnico - Accesibilidad
Web” y que tienen relaciéon con las directrices de accesibilidad web del Anexo 1 de la
Resolucion 1519 de 2020.

Para llevar a cabo esta evaluacién se ha realizado un analisis detallado de la
accesibilidad web en el portal oficial de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia
(UNAD), ubicado en la siguiente direccion: https://www.unad.edu.co/ y que consideraba
especialmente los items relacionados a continuacion:

a). ¢Los elementos no textuales (p. ej. imagenes, diagramas, mapas, sonidos,
vibraciones, etc.) que aparecen en el sitio web tienen texto alternativo?

En la estructura del HTML del portal web de la Universidad Nacional Abierta y a
Distancia (UNAD), se ha implementado la etiqueta ALT para registrar el texto alternativo
que describe las imagenes presentes en el sitio.

El uso de la etiqueta ALT es esencial para garantizar la accesibilidad web, ya que
proporciona informacién textual a los usuarios que dependen de lectores de pantalla u
otros dispositivos de asistencia. Con esta implementacién, se asegura que las
imagenes presentes en el portal de la UNAD estén acompafiadas de descripciones
significativas y utiles, lo que facilita la comprensién de su contenido y propdsito, incluso
para aquellas personas con discapacidades visuales.
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b). ¢ El texto usado en el sitio web es de minimo 12 puntos, con contraste de color
que permita su visualizacién, y con posibilidad de ampliacién hasta el 200% sin
desconfiguracion del contenido?

En el portal web de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD), se ha
implementado una politica de disefio que cumple con los requisitos de accesibilidad
relacionados con el tamafio del texto y el contraste de color, de acuerdo con las pautas
establecidas en el estandar de accesibilidad web.

Tamano de texto minimo de 16 puntos: El texto utilizado en el sitio web de la UNAD
cumple con el requisito minimo de 16 puntos. Esto asegura que el contenido textual sea
legible y comodo de leer para la mayoria de los usuarios, incluyendo aquellos con
discapacidades visuales o dificultades de lectura.
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Contraste de color para la visualizacion: Se ha prestado especial atencion al
contraste de color en el disefio del sitio web. Los colores utilizados en el texto y el fondo
cumplen con los estandares de contraste necesarios para garantizar que el contenido
sea claramente legible por personas con diferentes capacidades visuales.
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Ampliaciéon del texto al 200% sin desconfiguracion: El disefio del sitio web de la
UNAD ha sido desarrollado de manera que el tamafo del texto pueda ampliarse hasta
el 200% sin que esto cause desconfiguracion del contenido ni pérdida de legibilidad.
Esto facilita que los usuarios con discapacidades visuales o que requieren un texto mas
grande puedan acceder al contenido sin dificultades.
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c). ¢El cédigo de programacion y el contenido del sitio web esta ordenado, con
lenguaje de marcado bien utilizado y comprensible sin tener en cuenta el aspecto
visual del sitio web, con una estructura organizada, identificacion coherente y
unificada de los enlaces (vinculos/botones), y con la posibilidad de una
navegacion lineal y continua con esos enlaces, incluyendo un buscador?

En el caso del portal web de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD), se
ha puesto un énfasis significativo en garantizar que tanto el cédigo de programacién
como el contenido cumplan con los estandares de accesibilidad web y estén
optimizados para una experiencia de usuario inclusiva y eficiente en todo el territorio
nacional, incluyendo areas con conectividad limitada.

Coédigo de programaciéon ordenado y minificado: El cdédigo de programacion
utilizado en el sitio web de la UNAD se encuentra ordenado y, ademas, ha sido
minificado. La minificacion del cédigo implica la reduccién del tamafo de los archivos, lo
que contribuye a una carga mas rapida de la pagina, especialmente en conexiones de
baja velocidad. Esto garantiza que los usuarios en areas con conectividad limitada
puedan acceder al sitio de manera mas eficiente.

Lenguaje de marcado bien utilizado y comprensible: Se ha prestado atencién al uso
adecuado del lenguaje de marcado HTML para asegurarse de que el contenido sea
comprensible sin depender del aspecto visual del sitio. Esto es fundamental para
usuarios que dependen de lectores de pantalla o de navegacion basada en texto.
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Estructura organizada: El contenido del sitio web de la UNAD esta organizado de
manera estructurada, lo que facilita la navegacién y comprensién tanto para usuarios
con discapacidades como para aquellos que utilizan dispositivos de acceso diferentes.
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Identificacion coherente y unificada de enlaces: Los enlaces (vinculos/botones) en
el sitio web de la UNAD siguen una identificacion coherente y unificada, lo que permite
a los usuarios entender claramente como interactuar con ellos. Esto es esencial para
una experiencia de navegacion intuitiva.
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Navegacion lineal y continua: El sitio web ha sido disefiado para permitir una
navegacion lineal y continua, lo que significa que los usuarios pueden acceder y
navegar por el contenido de manera secuencial y sin obstaculos. Esto es especialmente
util para personas que utilizan lectores de pantalla.
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d). ;Se permite control de contenidos con movimientos y parpadeo y de eventos
temporizados?

En el caso del portal web de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD) en

su pagina de inicio tiene banners en movimiento que permiten su control de
visualizacion y pausa.
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e). ¢El lenguaje de los titulos, paginas, seccion, enlaces, mensajes de error,
campos de formularios, es en espanol claro y comprensible (siguiendo la guia de
lenguaje claro del DAFP, en el caso de las entidades publicas)?

En el caso del portal web de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD) los
titulos, secciones y enlaces se encuentran en espanol en lenguaje claro y comprensible
para la ciudadania.

Ultimas noticias de la UNAD
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f). ¢ Los formularios o casillas de informacién tienen advertencias e instrucciones
claras con varios canales sensoriales (p. ej. Campos con asterisco obligatorios,
colores, ayuda sonora, mayuscula sostenida)?

La Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD) se esfuerza por garantizar la
accesibilidad y usabilidad de sus formularios y casillas de informacioén en su portal web.
A continuacion, se describen algunas de las practicas comunes que la UNAD podria
aplicar para proporcionar advertencias e instrucciones claras con varios canales
sensoriales en sus formularios:
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Campos obligatorios con asterisco: En los formularios, los campos que son
obligatorios para completar pueden indicarse claramente con un asterisco (*) junto al
nombre del campo. Esto proporciona una indicacion visual inmediata de cuales son los
campos requeridos.

*Existen campos obligatorios

jlnscripciones abiertas!

Lugar de Residencla

Programa oe Interés

W He leido y acepto la politica de privacidad

Uso de colores: Ademas del asterisco, se puede utilizar el color para resaltar campos
obligatorios. Por ejemplo, se puede cambiar el fondo o el borde del campo a un color
diferente o utilizar un esquema de colores que identifique los campos obligatorios de
manera efectiva.

“Existen campos obligatorios

jlnscripciones abiertas!

Escribe el Municiplo yio Ciudad donde vives

Lugar de Residencla

Programa o Interés

Quiero més mformacion

W He leido y acepto la politica de privacidad
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Ayuda sonora: Se pueden incluir ayudas sonoras que proporcionen instrucciones

verbales a los usuarios al interactuar con los campos del formulario. Estas instrucciones
pueden ser activadas por el usuario cuando sea necesario.
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d). ¢Al navegar el sitio web con tabulacion se hace en orden adecuada y
resaltando la informacién seleccionada?

La navegacién por tabulacién es un aspecto critico de la accesibilidad web, ya que
permite que las personas que dependen del teclado en lugar del mouse puedan
interactuar con el sitio de manera efectiva. Para asegurarse de que la Universidad
Nacional Abierta y a Distancia (UNAD) cumple con las practicas de accesibilidad en
este aspecto, es importante verificar que la navegacion por tabulacién se realice en
orden adecuado y que se resalte la informacion seleccionada.

Orden légico de tabulacidon: Asegurarse de que el orden de tabulacién en las paginas
del sitio web de la UNAD siga un flujo légico y coherente. Esto significa que los
elementos interactivos, como enlaces, botones y campos de formulario, deben ser
tabulables en un orden que tenga sentido y siga la secuencia natural de la pagina.
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Una vez validados y verificados con sus respectivos soportes los “Criterios de
Accesibilidad Web” para el portal web de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia
(UNAD) se comunica a los interesados que este CUMPLE dichos criterios en los
términos que presentamos, con las evidencias respectivas, y publica los resultados de
la verificacion en el informe del afio 2023, en el siguiente enlace: www.unad.edu.co.

La presente certificacion se expide el 14 de agosto de 2023.

Dasde A

Deisy Alejandra Avila Jiménez
Gerente de Comunicaciones y Marketing
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